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Définir le concept de gestion de classe et ses limites.

Identifier les trois sources d’inférence principales.

Mettre en place quelques stratégies préeventives a une relation conflictuelle.

Exploiter guelques techniques d’intervention efficaces en classe.



La notion de gestion de classe se refere a I’ensemble des actes refléchis,

séquentiels et simultanés que le personnel enseignant congoit, organise et

réalise pour et avec les éleves dans le but d’etablir, maintenir ou restaurer

un climat favorisant I’'engagement des éleves dans leurs apprentissages
et le développement de leurs compétences. (Gaudreau, 2024)

Planifier, organiser, superviser le
mode de fonction du groupe

Gaudreau, N. (2024). Gérer efficacement sa classe: Les cinqg
ingrédients essentiels, e2 édition. Presses de I'Université du
Québec.
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FACTEURS QUI INFLUENCENT LA GESTION DE CLASSE

MULTIPLICITE SIMULTANEITE IMMEDIATETE IMPREVISIBILITE HISTORICITE NOTORIETE

J’al I'impression que tous
mes faits et gestes sont

J’informe, je conseille, observes minutieusement.
j'accompagne, je Je construit ma séquence : :
sanctionne. pour 10 étudiants. Seuls, :
: trois d’entre eux sont Faites gaffe a cet
actifs. enseignants, on ne peut

rien lui demander.

Et paf ! Votre
Je dois répondre aux enregistrement cesse de

questions tout en surveillant fonctionner.
le timing !



REGLEMENTATION

ANALYSE DE
LA REGLEMENTATION



REGLEMENT DES ETUDES
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Haute Ecole Provinciale de Hainaut - Condorcet (2024),
Reglement Général des Etudes, Faits répréhensibles, p.94.



MESURES D’ORDRE (ART. 79)

Les mesures d’ordre sont sont des mesures d’une gravite limitéee qui, si elles ne se
répetent pas, ne compromettent pas directement I’avenir acadéemique de I’étudiant.
Elles sont passibles pour I'étudiant d’'un avertissement, d’'une réprimande, de
I’éloignement momentané du cours, de travaux de mise en ordre.

Mesures pouvant étre
prises par tout membre
du personnel directement
apres les faits

Mesures immédiates suivies de la rédaction d’un rapport transmis a I’étudiant

Haute Ecole Provinciale de Hainaut - Condorcet (2024),
Reglement Général des Etudes, Sanctions dont est
passible I’étudiant, p.96.

REGLEMENT DES ETUDES

MESURES DISCIPLINAIRES (ART. 80)

Les mesures disciplinaires sont des sanctions graves, elle peuvent mettre en
cause la poursuite et la réussite des études. Elles peuvent amener a une suspension
disciplinaire d’une ou plusieurs activités d’apprentissage, a I’exclusion des stages,
laboratoires, examens ou a I’annulation de la session d’examens, pour une durée ne
pouvant exceder une année academique.

Décision du
............. Directeur ou de son
délégué

Convocation - Audition - Décision - Recours

10 jours max. suivant
la connaissance des T
faits



Mouche,

Les mesures disciplinaires collectives sont interdites. Chaque cas doit
étre examine individuellement et la sanction ddiment motivee
individuellement, comme prévu a larticle 6 du Reglement.



PRINCIPES DE GESTION DE CLASSE

Prévenir plutdt que guérir

Connaitre son milieu de travail

Etre tolérant envers soi-méme et autrui

Choisir une intervention économique et efficace

Utiliser la concertation entre collegues

Marchand, M., Tardif, J. (2011). La gestion de classe en milieu
universitaire. Comment gérer les attitudes et les comportements qui
peuvent interférer avec I'apprentissage? Atelier pédagogique a
I’'intention des enseignants universitaires. Groupe ECEM. pp. 18-19.



ANALYSE DE CAS



SOURCES D’INFERENCE

Agir sur le contexte de

I’enseignement et s s s .
J Reflechir a notre conception

de I'apprentissage

|

L’environnement Les étudiants Les enseignants

S’adapter - si nécessaire - aux
nouvelles caractéristiques des
étudiants



ANALYSE DE CAS

PROPOSITIONS
ET MISE EN COMMUN




Temps. Planifier judicieusement la duree des activités
en classe et en dehors de la classe ainsi que les
modalités d’accompagnement des membres de la
classe afin de prévenir le stress et I'anxiété.

Numeérique. Sélectionner les ressources technologique
en fonction des objectifs d’apprentissage et dans le
but de soutenir l'apprentissage. S’assurer que
'utilisation des ces ressources soit faite de maniere
équitable.

Materiel. Rassembler le matériel d’apprentissage en
prenant en considération la nature des activités
prévues, les besoins d’accessibilité et le meilleur
moment pour le partager.

Espace. Lorsque possible, choisir votre classe,
notamment une salle dans laquelle il est possible de
déplacer le mobilier. Réfléchir a I'aménagement en
fonction des activités prévues.

Réles. Communiquer clairement votre role, vos
responsabilitées, vos champs d’action et vos limites
d’intervention, ainsi que les différentes ressources
disponibles a la communauté étudiante



S & & & 9®

ETUDIANTS

Rythmer les séquences
JUCEEE de cours et varier le
' contenu des séguences

v

Engagement. Eveillez I'intérét, faites des liens avec les savoirs antérieurs, soulevez des questions.
Exploration. Observez et écoutez les étudiants, encouragez les échanges, suscitez I’envie d’apprendre.
Explication. Apportez l'information, répondez aux questions, encouragez les etudiants a s’engager.
Elaboration. Confrontez les étudiants & des taches concrétes, faites-les réfléchir et débattre.

Evaluation. Observez, rassemblez des preuves, évaluez les connaissances, proposez un feedback.



ETUDIANTS

- Silences -

Parmentier, Jean-Francois, and Quentin Vicens. Enseigner et former-2e
éd.: Psychologie appliquée et pédagogies actives, secondaire,
supérieur, formation professionnelle. Dunod, 2022. pp. 166-167



Proposer des défis
et encourager la
maitrise

Proposer des
feedbacks précis et
—V reguliers

Demander des

productions visibles «

Garder un maximum
le contact

Stimuler les
Interactions sociales

~» Valoriser le travail et

la participation

Etablir un cadre de
travalil bienveillant



Compeétences Dynamisme et
disciplinaires enthousiasme

A\

4

R

e, Importance de donner

. . Posture générale et
sens a ses enseignements

mesure dans le

comportement
Organisation et Feedback et
préparation encouragements

Young, S., & Shaw, D. G. (1999). Profiles of
effective college and university teachers. The
Journal of Higher Education, 70(6), 670-686.



Etablir les régles de
LR fonctionnement des le
début

Un comportement n’est pas inapproprié en Soi
Il I'est par rapport aux valeurs et normes en
vigueur. La tolerance varie d’un professeur a
['autre, en fonction du cours, du moment, du

groupe ou contexte.

J

Des techniques d’intervention efficaces

Technique

lgnorance
Intentionnelle

Description

L’enseignant ignore volontairement certains comportements
dérangeants dans l'espoir de les voir disparaitre par eux-mémes.

Signes non verbaux

L'enseignant fait une intervention explicite ou implicite, sans dire un
mot, pour rappeler aux étudiants les regles etablies ou attendues.

Déecontamination
par Uhumour

L’enseignant utilise des anecdotes un peu farfelues pour expliquer un
concept ou détendre l'atmosphere.

Proximite

L'enseignant s’approche de ses étudiants et se tient prés de ces
derniers; cela les incite a se conformer davantage aux attentes du
professeur.Lorsque l'organisation physique s’y préte bien, 'enseignant
a tout avantage a « marcher sa classe ».

Restructuration

Cette technique consiste a interrompre une activité qui ne convient
plus au groupe et a la remplacer par une autre qui répond mieux au
contexte du moment.

Distribution séelective
de l'attention

L'enseignant demontre de l'intérét pour les comportements attendus

de ses etudiants et ignore les comportements inapproprieés.




ANALYSE DE CAS

PISTESDE
SOLUTIONS CONCRETE






DANS LES CAS COMPLEXES

USAGE D’UNE GRILLE

Redl, F., Wattenberg, W. (1959). Mental Hygiene in Teaching. Harcourt Brace and
World cité par Marchand, M., Tardif, J. (2011). La gestion de classe en milieu
universitaire. Comment gérer les attitudes et les comportements qui peuvent
interférer avec I'apprentissage? Atelier pédagogique a lintention des
enseignants universitaires. Groupe ECEM. p. 24.

DE LECTURE



Fta pes

Description

1

Perception

Lorsqu’'un probleme apparait, 'enseignant se fait une premiere
idée, c’est-a-dire gu’il reagit a une impression géneéerale de ce qui se
passe. (Ma perception)

2

Information

La seconde étape consiste a recueillir ou décrire les faits de la
maniére la plus objective possible. ([Mes informations)

2

Analyse

Ensuite, l'enseignant met ces faits en relation avec des facteurs
contextuels qui sont genéralement des informations sur certains
antécedents personnels ou des évenements passes et planifie
son intervention. (J'analyse les informations ou les facteurs et je
planifie.)

A

Action

L’étape suivante consiste a agir sur la situation. (Ma réponse)

=

Evaluation-régulation

A la suite de son intervention ou de son action, le professeur évalue
son efficacite et eventuellement réevise et ajuste sa solution.
[J’ajuste ma réponse)

Développer I’évaluation
des enseignements par les
étudiants




SYNTHESE

LA NOTION D’AUTORITE



La veritable autorite, celle qui grandit I'autre

Heureusement, la culture humaine a remplacé le schéma animal. Dans la
langue francaise, le mot "autorité" vient du latin auctoritas, dont la
racine se rattache au meéme groupe que augere, qui signifie "augmenter".
[La morale humaine augmente la valeur de I'autorite. Celui qui a autorite
sur moi doit augmenter mes connaissances, mon bonheur, mon travail,
ma sécurite, il a une fonction de croissance. [.a véritable autorité est celle
qui grandit I'autre. L.e mot "auteur" derive de cette autorité-la. En tant
qu auteur, je me porte garant de ce que je dis, j'en suis responsable. Et si
mon livre est bon, il vous augmente. Un bon auteur augmente son
lecteur.

RECASENS O., SERRES M. (2012) La seule autorité possible est fondée sur la
compétence. Interview publiée dans Le Point. En ligne : https://www.lepoint.fr/

societe/michel-serres-la-seule-autorite-possible-est-fondee-sur-la-
competence-21-09-2012-1509004_23.php#11



https://www.lepoint.fr/societe/michel-serres-la-seule-autorite-possible-est-fondee-sur-la-competence-21-09-2012-1509004_23.php#11
https://www.lepoint.fr/societe/michel-serres-la-seule-autorite-possible-est-fondee-sur-la-competence-21-09-2012-1509004_23.php#11
https://www.lepoint.fr/societe/michel-serres-la-seule-autorite-possible-est-fondee-sur-la-competence-21-09-2012-1509004_23.php#11
https://www.lepoint.fr/societe/michel-serres-la-seule-autorite-possible-est-fondee-sur-la-competence-21-09-2012-1509004_23.php#11
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